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Velferdar- og mannréttindarad Képavogsbeejar

Koépavogi, 3. mars 2025
25021243/005.05

Efni: Svar vid beioni um upplysingar um bidlista og bidtima eftir félagslegri pjonustu a vegum
velferdarsvids.

A fundi velferdar- og mannréttindarads pann 10. februar sl. voru lagdar fram til kynningar tolulegar
upplysingar velferdarsvids. Radid bokadi eftirfarandi:

Velferdar- og mannréttindardd dskar eftir ad fa yfirlit yfir lengd bidtima eftir félagslegri pjonustu:
Hversu lengi hafa peir bedid sem hafa verid lengst a bidlista eftir pjonustu velferdarsvids?

Hér a eftir er yfirlit yfir lengd bidtima eftir peirri félagslegu pjénustu sem velferdarsvid veitir.

1. Skrifstofa radgjafar
pad er um priggja vikna bid eftir pjonustu i virkniteymi en radgjafarteymid sem tekur vid erindum 4
vakt vegna félagslegrar radgjafar er ad bdka viotol i somu viku eda vikuna 3 eftir. Vaktaerindum er
gert ad svara innan fimm daga en venjulega er svartiminn samdaegurs eda innan tveggja daga.
Vardandi pjonustu vid folk i Samreemdri mottoku fléttafdlks par er bid eftir vidtali ein til tvaer vikur.

1.1. Attan uppeldisrédgjof
Pjonusta Attunar er mis umfangsmikil. Haegt er ad fa allt ad sex vidtol hja radgjofum Attunnar vegna
veegari vanda og eru par 11 mal a bidlista. Bid eftir ad vidtolin fari af stad er u.p.b. 4 manudir. Haegt
er ad fa umfangsmeiri uppeldisradgjof pegar studningsparfir eru pess edlis og pa er radgjof veitt til
lengri tima og jafnvel inni & heimili foreldra. bad eru 21 mal 4 bid eftir peirri pjénustu i Attunni sem
heyra undir barna- og fjolskylduteymid a skrifstofu radgjafar og 3 mal 4 bid fra
barnaverndarpjénustunni. Bid eftir ad umfangsmeiri pjénusta fari i gang er u.p.b. 5 manudir.

2. Skrifstofa félagslegs hisnaedis - bidtimi & bidlista

Bidtimiéa bidlista
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3. Skrifstofa pjonustu og sérteekrar radgjafar

3.1. Midjan midst6d studnings- og stodpjonustu
3.1.1. Studningur vid bérn og fjdlskyldur - Einstaklingsstudningur, studningur vid foreldra,
studningsfjdlskyldur
Alls eru 93 einstaklingar a bid eftir einstaklingsstudningi og studningi vid foreldra. Malum &
bidlista er radad eftir eftirfarandi forgangsflokkum:

Flokkur I: 16 einstaklingar a bid (2024: 11; 2025: 5)

Flokkur II: 72 einstaklingar & bid (2022: 1; 2023: 10; 2024: 5; 2025: 10). Lengsti bidtimi sidan i
september 2022 og januar 2023

Flokkur llI: 6 einstaklingar 4 bid (2023: 1; 2024: 5). Lengsti bidtimi sidan i oktdber 2023.
Flokkur 1V: 2 einstaklingar 4 bid (2024: 2)
Fjoldi einstaklinga & bid eftir studningsfjolskyldu eru tilgreindir i 3.1.2.

Sem stendur er adeins verid ad rada inn starfsfolk fyrir einstaklinga a bidlista i flokki I, adrir
flokkar eru 4 bid og ekki liggur fyrir hvenaer su pjonusta fer i framkvaemd vegna skorts a
fjarheimildum.

3.1.2. Stu@ningur vid bérn og fjdlskyldur @ vegum barnaverndar — persénulegur radgjafi, tilsjon
og studningsffélskyldur
Alls eru 13 einstaklingar a bid eftir persénulegum rddgjafa og tilsjén (2024: 12; 2025: 1). Auk
bess eru 20 einstaklingar a bid (2023: 1; 2024: 15; 2025: 4) eftir studningsfjolskyldum. bratt
fyrir ad einstaklingar fari @ bidlista er ekki bid a ad pjonusta fari i framkveemd vegna
fjdrmognunar, bidin felst i pvi ad finna og rdda inn starfsfélk i malin.

3.1.3. Studningspjonusta fyrir fullordid folk-heimastudningur (Gdur félagsleg heimapjonusta)
Alls eru 59 einstaklingar (umsdknir) & bid eftir ad heimastudningur komi til framkvaemdar,
lengsti bidtimi er um 6 manudir eda sidan i oktdber sl. Um er ad raeda samtolu allra
hverfanna priggja. Ekki er unnt ad rada bidlistanum skv. studningsflokkum par sem mat a
bjénustuporf hefur ekki verid gert hja 6llum umsaekjendum.

Fjoldi a bid i oktober 2024 -3
Fjoldi & bid i jantar 2025 - 17
Fjoldi & bid i februar 2025 — 29

Stadan er su ad pjénusta i pagu nys pjénustunotanda hefst i raun ekki fyrr en annar
pjonustunotandi heettir i pjédnustu. ba er tekid mid af forgangsflokkum sem og lengd bidtima
a bidlista.
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3.1.4. Studnings- og stodpjonusta fyrir fullordid fatlad folk
pad eru alls 16 manns a bidlista eftir einstaklingsstudningi fyrir fullordna.

Flokkur I: 1 Einstaklingur & bid. Bidtimi sidan 11.4.2023 en faerdist nylega i I. flokk ur IIl. flokki.
Flokkur Il : 4 Einstaklingar 4 bid, par af einn eftir aukningu. Lengsti bidtimi fra mars 2024.
Flokkur Ill : 10 Einstaklingar & bié 2024. Lengsti bidtimi fra jandar oktéber 2023.

Flokkur IV: 1 einstaklingur a bid. Bidtimi frd névember 2023.

Sem stendur er adeins verid ad rada inn starfsfdlk fyrir einstaklinga & bidlista i flokki I, adrir flokkar
eru a bid og liggur ekki fyrir hvenaer su pjonusta fer i framkvaemd vegna skorts a fjarheimildum.

3.2. Rddgjafateymi

3.2.1. Bid eftir mati @ pjonustuporf vegna heimastudnings.
Medalbidtimi eftir matsvidtali er 23,5 dagur og er fra pvi ad vid ad vera 0 dagar og upp i 258 dagar.
258 dagar er undantekning og stafar af pvi ad sétt var um 4 sidasta ari, matsheimsdkn afpokkud pa
en umsokn endurvakin i januar. Ef su breyta er tekin Ut pa var medalbidtimi 16,7 dagar. begar
umsokn er afgreidd samdaegurs er ekki um ad raeda fyrstu umsékn um studningspjénustu heldur
vidbot vid fyrri pjonustu. Ef pessi mal eru tekin Gt Ur j6fnunni er minnsta bid 3 dagar og mesta bid 58
dagar. Medalbidtimi er 19,8 dagar.

4. Skrifstofa starfsstédva og préunar
Engin bidlisti er sem stendur i Hofudborgina eftirskéladrraedi fyrir f6tlud ungmenni a
framhaldsskdlaaldri en mikilvaegt er ad taka mid ad vaxandi eftirspurn vid dkvardanatdku vegna nys
hasnadis til pess ad koma i veg fyrir bidlista.

4.1. Skammtimadvoél
Alls voru 28 einstaklingar a bid eftir skammtimadvol (Mdéaflot, Hnotuberg og Hrauntunga)
pbann 28. febraar sl.

Elsti einstaklingurinn & bid er 4 20. aldursari en yngsti er a8 fimmta ari. Medal bidtimi 4
bidlistanum i dag er 26 manudir.

4.2. Vinna og virkni
Fjorir einstaklingar eru 3 bidlista eftir vinnu og virkni, mestu leyti er um ad raeda ungt fatlad
folk med miklar studningsparfir sem er ad utskrifast ur framhaldsskolum.

4.3. Sértxek buseta
pann fyrsta mars voru 28 einstaklingar med umsokn um sérteeka busetu og st6d
medalbidtimi peirra i 43 manudum.

Sjo einstaklingar fengu nyverid Uthlutad ibddum i Kleifarkér, medalbidtimi peirra vid dtlada
afhendingu ibuda i Kleifakér er 101 manudur.

4.4. Dagdvél i Rodasélum
Af forgangslista fra 2. febrdar voru 36 Kdpavogsbuar ad bida eftir plassi i dagdvol og par af
voru 26 4 bid eftir plassi i Rodasélum.

Medalbidtimi Képavogsbua a forgangslista eftir dagdvol er 380 dagar. Hafa ber i huga ad
flestir peirra sem hafa verid i lengstu bidinni hafa fengid bod i dagdvél en synjad af ymsum
asteedum.



