MINNISBLAD

Vidtakandi: Baejarrad Képavogsbaejar

Sendandi: Palmi bor Mdsson beejarritara.

Efni: Fyrirkomulag starfs persénuverndarfulltrua
Dags: 19. mai 2025

A fundi baejarrads pann 8. mai 2025 fél baejarrad undirritudum ad taka saman upplysingar er lytu ad
fyrirkomulagi starfs persénuverndarfulltrda, asamt pvi ad svara athugasemdum fyrrverandi
personuverndarfulltrda.

Stada personuverndarfulltrda i skipuriti og launasetningu.

Med logfestingu laga um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018 (pvl.) var maelt fyrir
um skyldu stjornvalds til pess ad tilnefna persénuverndarfulltria. Persénuverndarfulltrai skal
samkveemt 5. mgr. 37. gr. personuverndarregluger8ar ESB nr. 679/2016 (rgl.) vera tilnefndur &
grundvelli faglegrar haefni sinnar og einkum sérpekkingar & logum og lagaframkvaemd & svidi
persénuverndar og getu sinnar til ad vinna verkefni persénuverndarfulltrda skv. 39. gr.
reglugerdarinnar.

Képavogsbaer tok akvordun um ad rdda fyrrverandi deildarstjéra launadeildar i starf
personuverndarfulltria. bad var ekki baejarstjiéorn sem ték dkvordun um radningu 3
personuverndarfulltria en stada persdnuverndarfulltria var stakstaett embaetti 8 stjérnsyslusvidi, nu
a skrifstofu beaejarritara og var pad paverandi baejarritari sem rédi i stoduna og skyrir pad nuverandi
st6du persénuverndarfulltrda i skipuriti.

[ starfsmannatengdum malum hafa baejarritari og baejarstjéri  verid naestu yfirmenn
personuverndarfulltria. bad hefur ekki verid talid standa i vegi fyrir pvi ad tryggt sé ad
personuverndarfulltrdi fai engin fyrirmaeli vardandi framkvaemd verkefna sinna. Auk pess eru
baejarritari og bajarstjéori medvitadir um ad persénuverndarfulltrdi  nytur dkvedinnar
uppsagnarverndar vegna stodu sinnar og ad honum megi ekki refsa med neinum haetti fyrir
framkvaemd peirra verkefna sem honum er falid ad sinna samkvaemt l[6gum, sbr. 3. mgr. 38. gr. pvrgl.

Fra arinu 2018 hefur aldrei komid til alita ad gefa persénuverndarfulltraa fyrirmaeli um framkvaemd
starfa sinna og pvi sidur hefur komi til tals ad segja honum upp storfum eda refsa honum med
einhverjum haetti. Eftir pvi sem undirritadur kemst naest hefur pannig stada persénuverndarfulltrda i
skipuriti og radning/tilnefning, sem ekki hefur verid millilidalaus fra baejarstjorn, ekki haft ahrif &
sjalfstaedi og storf persdnuverndarfulltraa.

Ekkert i pvl. eda pvrgl. bannar eda gefur tilefni til ad tulka pannig ad persénuverndarfulltrdi megi ekki
eda eigi ekki ad hafa yfirmann a vinnustadnum sem sé annar en baejarstjérn. bannig er maelt fyrir um
bad i 6. mgr. 38. gr. pvrgl. ad peim starfsmanni, sem tilnefndur hefur verid til ad gegna starfi
persénuverndarfulltria, sé heimilt ad sinna 63rum verkefnum og skyldustérfum. i pessu felst ad ekki
sé fyrirfram gert rad fyrir pvi ad stada personuverndarfulltrda sé fullt stodugildi i 6llum tilvikum heldur
geti starfsmadur sem sinni hlutverkinu haft fleiri storf innan fyrirtaekisins/stofnunar. Sem slikur hefur
starfsmadurinn yfirmenn innan fyrirtaekisins/stofnunarinnar enda er ekki heimilt ad tilnefna adsta
yfirmann fyrirtaekis/stofnunar i stodu personuverndarfulltria. bad sem mikilvaegt er ad tryggt sé ad
persénuverndarfulltrui sé sjalfstaedur, hann fai ekki fyrirmaeli og ekki komi upp hagsmunaarekstrar par
sem hann & i raun ad vinna med og vera tengilidur vid eftirlitsvaldid (Persdnuvernd). Stada naesta
yfirmanns i skipuritinu hefur pvi ekki Urslitadhrif um pad hvort stadsetningin i skipuriti sé [6gmaet. Rétt



er ad vekja athygli a pvi ad fyrrverandi persénuverndarfulltrii gerdi Persénuvernd grein fyrir st6du
personuverndarfulltrda hja sveitarfélaginu. Persénuvernd taldi veittar upplysingar um stéduna innan
Képavogsbaejar ekki gefa tilefni til agerda en Iét naegja ad svara erindinu med leidbeiningum almenns
edlis, an pess ad afla upplysinga fra Képavogsbae (sja hjalagt).

AQ pvi er vardar launasetningu persénuverndarfulltrda vegna stédunnar i skipuriti kann ad vera ad pad
hafi ahrif hvort starf heyri beint undir baejarstjérn eda undir baejarstjéra og baejarritara. Abendingum
fyrrverandi persénuverndarfulltrda um petta visadi undirritadur til mannaudsdeildar sveitarfélagsins.
Kom pa i ljos akvedid misraemi i peirri stodu i skipuriti sem fyrrverandi persdnuverndarfulltrui gerdi
krofu um og svo peirrar dbyrgdar sem fyrrverandi persénuverndarfulltrai taldi ekki fylgja starfinu enda
faelist eingdngu i pvi upplysingagjof, fraedsla og radgjof. Ljost var ad lysing a slikri stodu var ekki til i
starfsmati par sem meiri dbyrgd fylgir avallt haerri stédu i skipuriti.

Adgengi ad &dsta stjdrnunarstigi.

Baejarritari hefur talid samskiptareglur baejarstjornar um dbyrgd og starfsheetti rddinna stjéornenda,
kjorinna fulltria og nefndarmanna vid stjornsyslu Képavogsbajar fra 2012 eiga vid um starf
persénuverndarfulltrida eins og gildir um annad starfsfolk. Reglurnar eru settar til pess ad sporna vid
bvi ad einstaka baejarfulltruar feli starfsfolki verkefni sem eftir atvikum geta verid pélitisk. Bodleidir
myndu flekjast og stjérnendur geetu misst yfirsyn a verkefnum og verkefnast6du undirmanna.
Soémuleidis i hina attina er meelt fyrir um ad milli stjérnsyslunnar og kjorinna fulltrda séu baejarstjéri og
svidsstjori hvers svids tenglar og starfsmonnum par med éheimilt ad leita til kjorinna fulltrda verdandi
malefni sem litur ad launakjérum og starfsumhverfi enda kjornir fulltrdar ekki yfirmenn
stjérnsyslunnar.

A0 pvisdgdu pa parf Képavogsbaer ad tryggja parf ad persdnuverndarfulltrdinn heyri beint undir adsta
stjérnunarstig sveitarfélagsins. | fyrsta lagi kemur til alita hvad teljist vera aedsta stjérnunarstig (e.
highest management level), skv. 3. mgr. 38. gr. pvrgl. Samkveemt leidbeiningum 29. gr. vinnuhdpsins
(WP29) um persénuverndarfulltrda er krafan um ad personuverndarfulltrdi skuli heyra beint undir
20sta stjérnunarstig tulkud pannig ad persénuverndarfulltrii skuli hafa beinan adgang ad peim adilum
sem bera endanlega abyrgd & d&kvardanatoku innan stofnunar. Pannig sé sjalfstaedi
persénuverndarfulltrians og ahrifamattur innan skipulagsheildarinnar tryggdur. | opinberri stjérnsyslu
er petta talid eiga vid um baejarstjéra og raduneytisstjora. | islenskri stjérnsyslu er baejarstjori
framkvaemdastjori sveitarfélags og ber abyrgd a daglegum rekstri pess. Baejarstjérn er hins vegar aedsta
stjérnvald sveitarfélagsins og tekur stefnumétandi akvardanir. Pad ma pvi réttilega draga pa alyktun
ad fullnaegjandi veeri ef persénuverndarfulltrdi hefdi beint adgengi ad baejarstjéra, sem getur tryggt ad
radleggingar persénuverndarfulltria séu teknar til greina i daglegum rekstri.

[ akvordun Perséonuverndar nr. 17/2022 um stédu perséonuverndarfulltrda innan skipulags
Reykjavikurborgar er ad finna tulkun islensku eftirlitsstofnunarinnar 4 dkvaedi 3. mgr. 38. gr. pvrgl. bar
kemur fram ad Persénuvernd telji pad ekki brot & akvaedum pvrgl. ad persénuverndarfulltrii
Reykjavikurborgar heyri ekki undir borgarstjérn eda borgarrad heldur undir innri endurskodanda enda
hafi hann ,adgang ad adsta stjornstigi borgarinnar®. | akvérdun Persénuverndar nr. 2020061952 er
sambeerileg nidurstada um stodu persénuverndarfulltrda Landspitala en Persdnuvernd gerdi ekki
athugasemd vid ad hann heyrdi undir l6gfraedideild spitalans svo lengi sem hann fengi ekki fyrirmaeli
um framkvaemd verkefna og hann hefdi adgang ad aedsta stjérnunarstigi spitalans.

Evropska persénuverndarstofnunin hefur gefid Ut leidbeiningar um talkun & dkvaedum pvrgl. um
personuverndarfulltria og par kemur fram ad demi um ad heyra beint undir sé pegar
persénuverndarfulltrdi hafi pann moguleika ad skila arlegri skyrslu um adgerdir sinar til hins a0ra
stjérnstigs (e. Another example of direct reporting is the drafting of an annual report of the DPO’s
activities provided to the highest management level.). Hvort sem baejarstjorn eda baejarstjéri og



baejarritari sé pad stjérnstig sem persénuverndarfulltrii parf ad hafa adgang ad til pess ad koma skyrslu
sinni & framfaeri pa er ljést ad persénuverndarfulltrii Képavogsbaejar hefur petta adgengi. Undirritadur
Oskadi eftir pvi ad fyrrverandi personuverndarfulltridi keemi adgerdum sinum og sjénarmidum 3a
framfeaeri vid beejarstjérn i arlegum skyrslum likt og geedastjori gerdi. Fyrrverandi
personuverndarfulltrai vard ekki vid pvi par sem hann taldi arlegar skyrslur ekki fullnaegja skilyréi um
ad heyra undir og hafa adgang ad. Tok fyrrverandi persénuverndarfulltrdi pvi akvordun um ad dska
aldrei eftir pvi ad leggja skyrslu fyrir baejarstjéorn eda beaejarrad.

Til samanburdar vid 6nnur sveitarfélog pa skal upplyst ad eftir pvi sem undirritadur kemst naest pa er
fyrirkomulag i Hafnarfirdi, Gardabae og Mosfellsbae med sama haetti og i Kdpavogi ad pvi er vardar
st6du personuverndarfulltria i skipuriti og adgengi ad baejarstjérn. Hja Reykjavikurborg er
persénuverndarfulltrii stadsettur a skrifstofu borgarritara og borgarstjora.

Agreiningur um fjdrveitingu og rédningu undirmanna persénuverndarfulltria.

Vid gerd fjarhagsdeetlunar 4 hverju ari feer baejarstjori tillogur og krofur fra stjérnendum og
svidsstjorum. [ pvi felst ad stjérnendur geri grein fyrir peim verkefnum sem eru fyrirliggjandi og hvada
fijarmagn porf er 4 til pess ad mogulegt sé ad sinna peim verkefnum. EAli malsins samkvaemt hefur
baejarstjori ekki getad ordid vid ollum kréfum og forgangsrada hefur purft verkefnum. A petta vid um
malaflokk persénuverndar eins og adra malaflokka og hefur fyrrverandi persénuverndarfulltrii lyst pvi
hvernig hann telur skort a fjarveitingum til pess ad rada undirmenn hans i fastar stodur fyrir hvert svid
leida til brota a dkveedum pvl. og pvrgl. b4 vissulega megi setla ad starfsfélk i sex stodugildum gaeti lokid
fyrr vid verkefni og komid fleiri verkefnum i vinnslu en einn starfsmadur, pa felst edli malsins
samkveemt i rekstri sveitarfélags ad pad parf ad forgangsrada fjdrmunum ar baejarsjédi til akvedinna

.....

sé eini utgjaldalidur baejarins sem snyr ad persénuvernd.

Til pess ad tryggja fullnaegjandi eftirfylgni Képavogsbajar vid dkvaedi pvl. og pvrgl. var skipadur
innleidingarhdpur. Fyrrverandi persénuverndarfulltrdi var formadur hdpsins og starfsmadur
logfreedideildar var starfsmadur hépsins. Einnig voru gaedastjéri, skjalastjori, verkefnastjoéri
umhverfissvids, rekstrar- og 6ryggisstjori, verkefnastjori menntasvids og verkefnastjori velferdarsvids i
hépnum. Med skipun innleidingarhdpsins leitadist Képavogsbaer vid ad tryggja ad inni 4 6llum svidum
sveitarfélagsins veeri tengilidur med pekkingu 4 akvaedum pvl. og pvrgl. sem geeti adstodad starfsmenn
og tryggt adlogun svidsins ad akvaedum pvl. og pvrgl. Fyrrverandi persénuverndarfulltrdi hafdi yfir ad
rdda Teams rds par sem innleidingarhdpurinn skipulagdi vinnu sina undir formennsku fyrrverandi
personuverndarfulltrda. Skilgreindur starfstimi hopsins var fra 2018 til loka ars 2022.

[ pvi skyni ad greina smaforrit sem notud voru i grunnskélum Képavogsbaejar var tekin dkvérdun um
ad radda inn sumarstarfsfolk enda ljést ad verkefnid vaeri of stort fyrir persénuverndarfulltria og
kennslufraedinga. Verkefnid gekk vel og hefur vinnan haldid afram i samstarfi vid dnnur sveitarfélog
sem deila greiningum og métum a smaforritum sem notud eru i grunnskélakennslu. Kennslufraedingar
menntasvids njéta auk pess nuna sérfreedirddgjafar i upplysingadryggi, ahaettumodtum og
personuvernd. Kennslufraedingar og radgjafi hittast a vikulegum fundum og njéta adstodar l6gfraedings
logfraedideildar og persdnuverndarfulltria eftir pérfum.

pa var I16gmadur radinn i fullt starf i 9 manudi arid 2022 til adstodar fyrrverandi persénuverndarfulltrida
vid ad veita 6llum deildum adstod vid gerd vinnsluskraa. Verkefnid er nu langt 4 veg komid og hafa allar
deildir skilad vinnsluskra p6 nokkrar deildir eigi enn eftir ad fylla i alla lidi og svara 6llum spurningum.
Ljost er ad verkefnid er umfangsmikid enda um ad raeda skrar yfir allar vinnslur allra persdnuupplysinga
hja 6llum deildum allra svida sveitarfélagsins.



Auk pessa pa hefur sveitarfélagid asamt ndagrannasveitarfélogum notid adstodar logmanns 3
[6gmannsstofunni Landslogum vid ad svara fyrirspurnum og fyrirmaelum Persénuverndar i tilefni af
athugun stofnunarinnar a upplysingateeknikerfum i grunnskoélastarfi sveitarfélaganna.

pa er rétt ad nefna ad aukin fjarveiting og radning fleiri starfsmanna og teymi i féstum starfsgildum
burfa ekki alltaf ad vera réttu lausnirnar & peim vandamalum sem fyrrverandi persénuverndarfulltrui
glimdi vid i malaflokknum. bad liggur fyrir ad enginn skortur var & ndmskeidum og fraedslu sem
fyrrverandi persénuverndarfulltrdi baud starfsfélki upp &, beedi i stadnamskeidum sem og fjolda
rafreenna namskeida sem hann bjé til og mannaudsdeild gerdi starfsfélki adgengileg i fraedslukerfinu
Eloomi. Pad hins var skorti a skraningar og maetingar 4 namskeidin og virdist pad hafa verid vidvarandi
vandamal sem ekki var leyst med fleira starfsfélki eda fleiri aminningum um skraningar og ahorf a
namskeid. E&li starfa folks hjad sveitarfélaginu er 6likt og hafa ekki allir sému snertifleti vid
personuupplysingar og félk a pvi misaudvelt med ad tengja efnid vid eigin storf. bad er mitt mat ad
stjérnendur baejarskrifstofu hafi vitneskju um skyldur sem a peim hvila vid vinnslu persénuupplysinga
almennt i storfum fyrir sveitarfélagid en margir hafi enn porf fyrir rddgjof og leidbeiningar
personuverndarfulltria pegar kemur ad pvi ad Utfaera paer skyldur.

Hlutverk og verkefni persénuverndarfulltrua.

i pvrgl. eru verkefni persénuverndarfulltrda talin upp i 39. gr. Ekki er um teemandi talningu ad raeda en
i stuttu mali ber persénuverndarfulltrida ad fraeda, upplysa og veita radgjof og hafa eftirfylgni med
akvaedum. b3 er ljést ad i storfum persénuverndarfulltrda ma hvorki felast dkvordun um tilgang eda
adferd vid vinnslu né hagsmunagaesla fyrir sveitarfélagid pegar fram eru komnar visbendingar um ad
abyrgdaradili sé i einhvers konar malsvorn.

{ pessu felst ad persénuverndarfulltrii og sa starfsmadur sem hann leidbeinir purfa ad gera greinarmun
a pvi hvenaer persénuverndarfulltrainn gefur starfsmanninum rad og freedslu t.d. um tilgang heimillar
vinnslu og hvenar hann tekur akvérdun um vinnsluna og tilganginn. Hid fyrrnefnda er hlutverk
persénuverndarfulltria en hid sidarnefndar er hlutverk vidkomandi starfsmanns/stjérnanda sem ber
abyrgd 4 vinnslunni. Misskilningur & pessu getur leitt til dskilvirkni og ruglings i malaflokknum sem getur
gert hann 6adgengilegan fyrir starfsfolki.

Fjéldi vinnsluskrda.

A0 pvi er var@ar umfang vinnsla i vinnsluskrdm deilda sveitarfélagsins er ljést ad verkid er
umfangsmikid eins og fyrrverandi persénuverndarfulltrdi hefur lyst pvi. Pad hefur kostad mikinn tima
ad Utbua skrarnar og persénuverndarfulltrii hefur deetlad tima i yfirferd & vinnslunum. | pessu
sambandi verdur unnid ad pvi ad gera verkefnid pannig Ur gardi ad pad sé adgengilegra fyrir starfsfolk.
Samkvaemt fyrrverandi persénuverndarfulltria purfti starfsfélk ad svara 38 spurningum um hverja og
eina vinnslu og voru margar spurningarnar adeins a faeri peirra ad svara sem héfdu nokkud haldgdda
bekkingu & lagadkvaedunum. Oljést er hvers vegna verkefnid var gert svo umfangsmikid pegar akvaedi
30. gr. pvrgl. gerir kr6fu um ad faerri en 10 atridi séu skrad vid hverja vinnslu en ekki 38 atridi. b6 svo
verkefnid sé umfangsmikid og pad er eitt af pvi mikilvaegara sem unnid er i malaflokknum, enda er um
ad raeda yfirsyn og yfirlit allra snertiflata sveitarfélagsins vid persénuupplysingar, pa kann pad ad hafa
verid uUtfaert med floknari haetti en 16ggjafinn gerir kréfu um.

Ferli personuverndarmdla.

Pad er mikilvaegt ad halda pvi til haga ad a peim 7 arum sem fyrrverandi persénuverndarfulltrii sinnti
starfinu hefur hann sett upp ferli fyrir 6ll pau mal sem upp kunna ad koma og tengjast vernd



persénuupplysinga. Auk vinnsluskrda sem unnar voru i excel og lesnar inn i gedakerfi til frekari
yfirferdar og vinnslu, pa hefur verid sett upp rafraent kerfi fyrir MAP greiningar sem vistast i skjalakerfi
baejarins med einfoldum haetti. P4 eru frabrigdi og Oryggisbrestir med uppsett rafreent ferli i
gaedakerfinu og beidnir einstaklinga um upplysingar og vinnslu persénuupplysinga hja baenum eru
utfyllanlegar og sendar i gegnum pjénustugatt sveitarfélagsins. bessir ferlar eru allir nyttir og hefur
fyrrverandi persénuverndarfulltrda pannig augljoslega tekist vel til ad kynna skyldurnar og ferlin fyrir
starfsfélki. Ad hafa skipulag i kringum allar pessar adgerdir gerir pad ad verkum ad dhaetta a yfirsjonum
og brotum verdur minni.

Palmi bor Masson
Baejarritari

Hjdlagt:
Erindi fv. persénuv.ftr. til Persénuverndar, dags. 14.10.2024.
Svarbréf Persénuverndar til Kbpavogsbajar, dags. 2.1.2025.
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