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Personuverndarstefna Kopavogsbaejar
Képavogsbaer er sveitarfélag sem lytur sveitarstjérnarlogum nr. 138/2011 og er stjérnad af
lydraedislega kjorinni baejarstjérn i umbodi ibla sveitarfélagsins. Hlutverk sveitarfélagsins er ad annast
bau verkefni sem sveitarfélogum eru falin i I6gum, vinna ad velferdarmalum iblda og hverju pvi verkefni
sem vardar ibua sveitarfélagsins sem ekki eru falin 66rum til drlausnar ad l6gum.

Sveitafélagid hefur einsett sér ad tryggja areidanleika, trinad og oryggi persénuupplysinga sem
sveitarfélagid og allar undirstofnanir pess vinna med. Sveitarfélagid hefur & peim grundvelli sett sér
bessa persénuverndarstefnu og med pvi uppfyllt dkveedi laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
personuupplysinga:

1. Tilgangur og gildissvio
Képavogsbeer leitast vid ad uppfylla i hvivetna pa persénuverndarloggjof sem er i gildi hverju sinni og
er stefna pessi byggd a légum nr. 90/2018 um persénuvernd og medferd persénuupplysinga
(,,personuverndarlog”), sbr. persénuverndarreglugerd Evropusambandsins 2016/679.

Med stefnu pessari leggur sveitarfélagid aherslu & mikilvaegi pess ad geett sé ad pvi ad oll vinnsla
personuupplysinga innan sveitarfélagsins fari fram i samraemi vid gildandi persdnuverndarloggjof.

Stefnan gildir um sérhverja vinnslu persénuupplysinga innan Kdpavogsbaejar. begar visad er til
sveitarfélagsins i stefnu pessari er einnig att vid stofnanir, nefndir og rad 4 vegum pess. Stefnan gildir
einnig pegar pridja adila hafa verid falin verkefni eda starfsemi a vegum sveitarfélagsins.

Personuverndarstefna pessi lysir vinnslu sveitarfélagsins a persénuupplysingum.

2. Vinnsla personuupplysinga
Personuupplysingar i skilningi stefnu pessarar eru hvers kyns upplysingar sem haegt er ad rekja beint
eda 6beint til akvedins einstaklings, s.s. nafn, kennitdlu, mynd, netaudkenni eda adrir paettir sem geta
greint einstaklinginn, sbr. 4. gr. persénuverndarlaga. Upplysingar sem eru épersénugreinanlegar teljast
ekki persénuupplysingar.

Undir hugtakid vinnsla fellur 6ll notkun og medferd persénuupplysinga fra pvi upplysingarnar berast til
sveitarfélagsins og par til paer fara fra sveitarfélaginu til vardveislu eda eydingar, s.s. sofnun, skraning,
midlun, birting og eyding.

3. Hvernig sveitarfélagid vinnur persénuupplysingar
Oll vinnsla sveitarfélagsins & persénuupplysingum fer fram i dkvednum og skyrum tilgangi og byggist &
l6gmeetum  grundvelli samkvamt persénuverndarlogum, upplysingalogum nr. 140/2012,
stjornsyslulogum nr. 37/1993 og 68rum l6gum sem eiga vid starfsemi sveitarfélagsins. Gaett er ad pvi
ad persénuupplysingar séu ekki unnar frekar 4 pann hatt ad vinnslan sé ésamrymanleg hinum
upprunalega tilgangi vinnslunnar. Persdnugreinanlega vardveislu upplysinga getur sveitarfélagid nytt
til dpersdénugreinanlegrar tolfradivinnslu i peim tilgangi ad auka skilvirkni, pjonustu og hagkveemni i
sveitarfélaginu. A3 6dru leyti mun sveitarfélagid ekki nota paer persénuupplysingar sem sveitarfélagid
aflar og hefur undir hdndum i 68rum dsamrymanlegum tilgangi en peim sem upplysinganna var aflad.

Sveitarfélagid leggur aherslu a ad ekki sé gengid lengra i vinnslu persénuupplysinga en porf krefur, til
ad na pvi markmidi sem stefnt er ad med vinnslunni.

Til pess ad tryggja ad unnid sé med persénuupplysingar i samraemi vid meginreglur persénuverndarlaga
veitir sveitarfélagid starfsfélki sinu fraedslu og pjalfun i pvi skyni ad skapa almenna og géda pekkingu a
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bvi hvernig skuli umgangast slikar upplysingar, medferd og vinnslu persénuupplysinga, og hvernig gaett
skuli 6ryggis peirra a vettvangi Kdpavogsbaejar sem vinnustadar sem og veitanda pjonustu.

4. Sofnun personuupplysinga
Vid rekstur sveitarfélagsins safnast 6hjakveemilega ymsar persédnuupplysingar um mismunandi hépa
einstaklinga og getur vinnsla slikra upplysinga verid naudsynleg svo sveitarfélagid geti veitt Iogbundna
bjonustu.

Sveitarfélagid safnar og vinnur med personuupplysingar um:

e ibua, pjonustupega, umsaekjendur, styrkpega og adra skjdlstaedinga sveitarfélagsins;
e nemendur leik- og grunnskdla og foreldra/forradamenn peirra.

o starfsfolk sveitarfélagsins;

e einstaklinga sem eru i samskiptum vid sveitarfélagid; og

o tengilidi
o vidskiptamanna
o birgja
o verktaka
o radgjafa
o stofnana
o ogannarra légadila sem sveitarfélagid er i samningssambandi vid

5. Vinnsluskra
Képavogsbeaer heldur vinnsluskrar i starfsemi sinni, en vinnsla svida og stofnana Képavogsbajar a
personuupplysingum vegna veittrar pjonustu er skilgreind nanar i vinnsluskra. Vinnsla gagna er hluti af
I6gbundinni pjonustu sem sveitarfélog veita og annarri pjénustu sem Képavogsbaer hefur dkvedid ad
veita og byggir & 16gum, upplystu sampykki skradra adila eda 68rum heimildum.

6. Edli persdnuupplysinga sem sveitarfélagid safnar

Képavogsbaer safnar og vardveitir ymsar persénuupplysingar um framangreinda flokka einstaklinga en
b6 eingdngu almennar upplysingar sem eru naudsynlegar og videigandi med hlidsjén af tilgangi
vinnslunnar hverju sinni. Olikum persénuupplysingum er safnad um 6lika flokka einstaklinga og fer
vinnsla og sofnun & persénuupplysingum eftir edli sambandsins sem er & milli sveitarfélagsins og
viokomandi einstaklings. bpannig er umfangsmeiri upplysingum t.d. safnad um starfsfolk, ibua,
notendur pjonustu og adra skjolstaedinga sveitarfélagsins, heldur en um adra, svo sem tengilidi [6gadila
eda einstaklinga sem eru i einstokum og afmorkudum samskiptum vid sveitarfélagid.

7. Vidkvaemar persénuupplysingar
Undir tilteknum kringumstaedum safnar sveitarfélagid viokveemum persénuupplysingum, t.d. vid
veitingu félagspjonustu, i barnaverndarstarfi, skdlastarfi eda vegna starfsmannamala. Med
viokveemum persénuupplysingum er att vid upplysingar um heilsufar, kynhneigd, trdarbrogd, adild ad
stéttarfélagi, pjédernislegan uppruna o.fl. en af halfu sveitarfélagsins er fyrst og fremst um ad reda
upplysingar um heilsufar pegar pad a vid og um adild ad stéttarfélagi ad pvi er vardar starfsfolk.
Sveitarfélagid hefur sérstaka adgat vid vinnslu slikra upplysinga med hlidsjon af dkveedum 11. gr.
personuverndarlaga. Kdpavogsbaer aflar ad mestu persénuupplysinga beint fra peim einstaklingi sem
upplysingarnar varda. Vid tilteknar adstaedur geta upplysingarnar pé komid fra pridja adila, t.d.
Pj6dskra, heilbrigdisstofnun eda 66rum pridja adila. Pegar upplysinga er aflad fra pridja adila mun
sveitarfélagid leitast vid ad upplysa um slikt, eftir pvi sem vid 4. Magn og edli upplysinganna fer eftir
sambandi sveitarfélagsins og pess adila sem um radir. Einstaklingum er valkvaett ad veita
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personuupplysingar, en séu personuupplysingar ekki veittar i akvednum tilvikum kann pad pé ad hafa
ahrif 8 moguleika sveitarfélagsins til ad veita pa pjonustu sem um raedir hverju sinni.

8. Grundvollur fyrir séfnun personuupplysinga
Sem opinber adili getur vinnsla sveitarfélagsins verid naudsynleg i pagu almannahagsmuna eda vid
beitingu pess opinbera valds sem sveitarfélagid fer med. P4 safnar sveitarfélagid einnig persénu-
upplysingum til ad efna lagalegar skyldur eda skyldur skv. samningssambandi sem sveitarfélagio er i,
t.d. vid starfsfdlk eda verktaka, eda til ad koma sliku samningssambandi a. b3 byggir sveitarfélagid suma
vinnslu jafnframt @ sampykki hinna skradu, s.s. vegna myndbirtingar i skélum og leikskélum, og a
[6gmaetum hagsmunum sveitarfélagsins, s.s. vegna eftirlits i 6ryggis- og eignavorsluskyni.

9. Vardveislutimi
Par sem Kopavogsbeer er afhendingarskyldur adili & grundvelli laga nr. 77/2014 um opinber skjalaséfn
er sveitarfélaginu oheimilt ad ényta eda farga nokkru skjali sem fellur undir gildissvid laganna, nema
med heimild pjédskjalavardar eda utgefnum reglum um grisjunarheimildir. Almennt eru gégn, sem
sveitarfélagid vinnur, afhent opinberu skjalasafni ad lidnum 30 drum i samraemi vid 1. mgr. 15. gr. laga
um opinber skjalasofn.

10. Oryggi persdnuupplysinga
Sveitarfélagid gripur til videigandi teeknilegra og skipulegra radstafana til ad vernda
persdnuupplysingar, med sértoku tilliti til edlis peirra. | pvi felst m.a. vernd gegn dleyfilegri eda
6logmeetri vinnslu sem og 6heimilli midlun, notkun, afritun, uppljéstrun, breytingu eda glotun auk
6heimils adgangs.

Sveitarfélagid studlar ad virkri Oryggisvitund starfsmanna med videigandi fraedslu um vernd
persénuupplysinga, 6ryggi vid vinnslu peirra og skyldur sem a sveitarfélaginu hvila i pvi sambandi. b3
hefur Képavogsbaer innleitt ferla, sem og adrar persénuverndarradstafanir sem eru haefilegar. baer taka
jafnframt mid af edli og magni persénuupplysinganna sem um reedir og dhaettu fyrir einstaklingana.
Kopavogsbeer gaetir Oryggis personuupplysinga med videigandi teeknilegum og skipulagslegum
radstéfunum, m.a. med pad ad markmidi ad koma i veg fyrir mannleg mistok, pjéfnad, svik eda adra
misnotkun a upplysingum. Képavogsbaer leggur dherslu 8 ad takmarka adgang ad upplysingum vid pa
starfsmenn sem naudsynlega purfa slikan adgang til ad na fram tilgangi vinnslunnar. [ tilviki
tolvuskyjalausna hefur Képavogsbaer gert skipulags- og taeknilegar radstafanir til ad tryggja oryggi
personuupplysinga, s.s. med dulkédun og adgangsstyringu.

Komi upp 6ryggisbrestur sem vardar persénuupplysingar einstaklinga og hefur i for med sér aheaettu
mun personuverndarfulltrdi sveitarfélagsins tilkynna slikt til eftirlitsyfirvalda. Skrad er frabrigdi i
gaedakerfi bajarins og verkferlum fylgt um pad hvernig medhondla skuli slika 6ryggisbresti i samraemi
vid krofur persénuverndarlaganna.

11.Midlun upplysinga til pridja adila
Kodpavogsbeer kann ad midla persdnuupplysingum til pridja adila af mismunandi dstaedum. bannig geta
bridju adilar sem veita sveitarfélaginu pjénustu a svidi upplysingatekni, skélapjonustu eda
velferdarpjénustu og 4 6drum svidum haft adgang ad persénuupplysingum sem eru til vinnslu af halfu
Képavogsbeejar i samrami vid gerda pjénustusamninga og vinnslusamninga, en sveitarfélaginu kann
einnig ad vera skylt samkvaemt 16gum ad afhenda pridja adila persénuupplysingar.

Sveitarfélagid gerir krofur til pridja adila sem hefur adgang ad personuupplysingum, um ad fyllsta
trunadar sé geett. Jafnframt gerir sveitarfélagid peer kréfur ad 6ryggi og vernd upplysinganna séu tryggd
i samreemi vid reglur sveitarfélagsins og persénuverndarlég. A8 0O06rum kosti verdur
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personuupplysingum ekki midlad til pridja adila. Kvedid er 8 um vardveislu og vistun persdnuupplysinga
af halfu pridja adila i vinnslusamningum sem Kdpavogsbeer 4 adild ad.

Képavogsbeaer mun ekki nota persénuupplysingar i 68rum tilgangi eda afhenda paer pridja adila, nema
a grundvelli lagaheimildar, stjérnvaldsfyrirmaela, domsurskurdar eda skriflegs vinnslusamnings eda
sampykkis hins skrada. Koépavogsbaer daskilur sér po rétt til ad afhenda pridja adila
Opersénugreinanlegar upplysingar i visinda- og rannsdknarskyni eftir pvi sem [6g heimila. P4 mun
sveitarfélagid ekki midla persénuupplysingum utan Evropska efnahagssvadisins nema slikt sé heimilt
a grundvelli persénuverndarloggjafar.

12.Réttindi einstaklinga samkvaeemt personuverndarlégum
Einstaklingar hafa rétt til ad vita hvada persénuupplysingar sveitarfélagid vinnur um pa og geta eftir
atvikum 6skad eftir afriti af upplysingunum. b3 geta einstaklingar fengid rangar persénuupplysingar
um sig leidréttar. Pessi réttur einstaklinga er pé takmorkunum hadur pegar um er ad raeda lagaskyldu
Kdépavogsbaejar til ad vardveita upplysingar & grundvelli laga nr. 77/2014 um opinber skjalasofn.
Képavogsbae er dheimilt ad eyda skjolum sem falla undir [6gin nema med heimild pjédskjalavardar.

Jafnframt geta einstaklingar i akvednum tilvikum mdétmaelt vinnslu persénuupplysinga og dskad eftir
bvi ad vinnsla peirra verdi takmorkud.

i peim tilvikum sem vinnsla sveitarfélagsins byggir 4 sampykki getur sd sem sampykkid veitti alltaf
afturkallad pad. Afturkollun sampykkis skal ekki hafa ahrif 4 l6gmaeti vinnslu & grundvelli sampykkis
fram ad afturkolluninni, sbr. 3. mgr. 10. gr. persénuverndarlaga.

Beidnir einstaklinga um ad neyta réttar sins samkvamt personuverndarlogum skulu berast i gegnum
beidnaform i iblagatt & heimasidu Képavogsbajar, pd haegt sé ad taka & méti beidnum med 66rum
haetti. Naudsynlegt er ad sanna a sér deili til ad geta neytt ofangreindra réttinda og pa geta pau verid
had takmorkunum sem leida m.a. af [6gum eda hagsmunum annarra sem upplysingarnar varda. Beidnir
einstaklinga um afrit af persénuupplysingum sem sveitarfélagid vinnur skulu afmarkadar vid tiltekin
gogn eda tiltekin mal eins og kostur er. Leitast er vid ad svara 6llum beidnum innan manadar fra vidtoku
beirra. Sé um ad raeda umfangsmikla eda flékna beidni mun sveitarfélagid upplysa um slikar tafir innan
manadar, dsamt astaedum fyrir tofinni, og leitast vid ad svara i sidasta lagi innan priggja manada fra
mottoku a beidni.

Upplysingar sem veittar eru skulu vera an endurgjalds. Hafi beidni i for med sér ljdsritun/prentun i
miklu magni eda sé beidni fra einstaklingi augljéslega tilefnislaus eda 6hodfleg, einkum vegna
endurtekningar, er Kédpavogsba heimilt ad innheimta gjald skv. gjaldskra fyrir ljdsritun og prentun nr.
306/2009 og/eda setja upp sanngjarnt gjald med tilliti til kostnadar vid upplysingagjofina eda ad neita
ad verda vid beidninni. Pad skal vera sveitarfélagsins ad syna fram 4 ad beidni sé tilefnislaus eda 6hofleg
samkvaemt 5. mgr. 12. gr. almennu persénuverndarreglugerdarinnar.

13. Abyrgd & grundvelli persénuverndarlaga
Bajarstjorn Kdépavogsbaejar ber dbyrgd a stefnu sveitarfélagsins um persénuvernd og endurskodun
hennar. Personuverndarfulltrai ber dbyrgd a rekstri stjérnunarkerfisins persénuverndar og uppfaerslu
bess; samkvaemt l6gum sem gilda um persénuvernd hverju sinni, en einnig i samraemi vid akvardanir
stjérnenda baejarfélagsins sem kunna ad hafa ahrif a rekstur kerfisins @ hverjum tima.

Abyrgd 4 peirri vinnslu persénuupplysinga sem fer fram innan sveitarfélagsins er mismunandi eftir pvi
hvort sveitarfélagid sjalft, einstok svid pess eda stofnanir &8 vegum pess dkvedur tilgang og adferd vid
vinnsluna.
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14.Persénuverndarfulltrui
Persénuverndarfulltrii Kédpavogsbaejar hefur umsjén med eftirfylgni vid persénuverndarstefnu pessa
og framfylgni vid persénuverndarlég. Persdnuverndarfulltrdi sinnir jafnframt pvi hlutverki ad freeda
starfsfélk sveitarfélagsins um skyldur sinar samkveemt persénuverndarlégunum, veita radgjof og leysa
ur alitaefnum & svidi persdnuverndar. Persdnuverndarfulltrdi er tengilidur vid Persénuvernd og getur
sem slikur haft fyrirframsamrad og leitad rada, eftir pvi sem vid &, vardandi 6nnur malefni.

Haegt er ad hafa samband vid persdnuverndarfulltrua sveitarfélagsins med pvi ad senda honum tolvu-
post @ netfangid personuvernd@kopavogur.is

Samskiptaupplysingar sveitarfélagsins:
Bajarskrifstofur Kdpavogsbaejar, Digranesvegur 1, 200 Képavogur. Simi 441-1000,
nanari upplysingar a vef sveitarfélagsins www.kopavogur.is

15. Fyrirspurnir og kvortun til Personuverndar
Hafi einstaklingar spurningar um persénuverndarstefnu pessa eda hvernig sveitarfélagid vinnur
personuupplysingar ad 6dru leyti, mun personuverndarfulltrii Képavogsbaejar leitast vid ad svara
fyrirspurnum og leidbeina einstaklingum um réttindi peirra samkvaemt persénuverndarstefnu pessari
og persénuverndarlogum.

Telji einstaklingur vinnslu Képavogsbajar & perséonuupplysingum ekki vera i samraemi vid 16g eda
reglugerdir, er mogulegt ad leggja fram kvortun hja Persénuvernd, sem annast eftirlit med medferd
sveitarfélagsins a perséonuupplysingum, a vef stofnunarinnar www.personuvernd.is.

16. Endurskodun
Persénuverndarstefna pessi er endurskodud og eftir atvikum uppfaerd 4 priggja ara fresti og i samraemi
vid breytingar 4 gildandi I16gum og reglugerdum. Allar breytingar verda birtar a vef sveitarfélagsins og
taka gildi fra birtingu peirra.

Personuverndarstefna Koépavogsbajar var sampykkt af baejarstjorn Kdpavogsbaejar pann 13.
névember 2018.

Breytt d fundi baejarstjornar pann 26. oktober 2021.

Breytt d fundi baejarstjornar pann xxx 2024.



