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Inngangur

ASHB: Almenningssamgongur hofudborgarsvaedisins ohf. (ASHB) voru stofnadar 1. september
2025. ASHB hafa tekid vid rekstri almenningssamgangna a svaedinu, straetisvagna og
Borgarlinunnar, pegar hun hefur akstur 2031. | dag sja einkaadilar um u.p.b. 2%3 af akstri og
Streetd bs. um u.p.b. 1/3. Straetd bs. mun afram sinna vagnarekstri par til nyir adilar hefja rekstur
a grundvelli utbodsferlis sem er hafid af halfu ASHB. Starfsfolk verdur um 30-40 manns og velta
um 19 milljardar krona. Fjlc'jldi ferda er um 35.000 a dag, en er aztlad ad verdi um 100.000 pegar
Borgarlinan er komin i fulla virkni arid 2040.

Starfs- og fjarhagsazetlun: ASHB, annars vegar sem verksali, og innvidaraduneytio f.h. rikisins,
Revykjavikurborg, Kopavogsbaer, Hafnarfjardarkaupstadur, Gardabaer, Mosfellsbaer og
Seltiarnarnesbaer, hins vegar sem verkkaupar, gerdu pjonustusamning 15. mai 2026. Skv. grein 4.2
a) skal ASHB skila verkkaupum ad eigin frumkvaedi starfs- og fjarhagsasetlun fyrir arid sem er
framundan og ad auki til naestu fjogurra ara til sampykktar eigi sidar en 1. agust ar hvert. |
fjarhagsaeaetlun til fimm ara skal gerd grein fyrir helstu tekjum og g#'éjldum, efnahag og sjodstreymi.
Azetlunin skal m.a. innihalda upglysin ar um leidakerfisazetlun og tyrirhugadar breytingar a henni,
bjonustuaaetlun, arangursviomio, deetladar tekjur, sundurlidadar (p.m.t. asetladar fargjaldatekjur
og aaetladar greidslur verkkaupa) og aaetlud rekstrargjold. Verkkaupar bera dbyrgd a ad yfirfara og
afgreida starfs- og fjarhagsasetlun ASHB innan priggja manada fra pvi ad han berst. Sé hun
stadfest skal gert rad fyrir greidslum til samraemis vid hana i fjarlogum rikisins og i
fjarhagsaaetlunum sveitarfelaganna.
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Hvar erum vio og hvert stefnum vid?

2026

Nytt félag tekur vid fullum rekstri
Ny skrifstofa tilbuin i lok agust

Fyrsti hopur starfsfélk fra Straetd bs. kom i mai

Sidasti hépur kemur inn i september (stjornstod)

Nytt skipurit — aherslubreytingar
Sampeetting svida: Stjornstod og pjonustuver
Greiningar a hugbunadi, teekjabunadi og gognum

Stefnumorkun a pjonustuazetlun, adgerdum og
maelikvordum

2027

* Ny pjonustuviomid innleidd

e Stefnumadtun pjonustuaatiunar

e Stefnumodtun adgerda og innleiding
* Lykilmaelikvardar

e Gogn og meelabord

e Synileiki og moérkun
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Pjonustuviomid eru grunnurinn ad
auknu trausti a
almenningssamgongum.

bau skilgreina hvert vio erum aod
stefna og setja skyr viomid um
gaedi, upplifun og areidanleika.



Vio viljum aod farpegar okkar geti treyst pvi ao...

Fa orugga og skilvirka pjonustu Upplifa virdingu og hjalpsemi
Vid tryggjum o6rugga og skilvirka pjonustu par sem y ) "\ Vidmot starfsfolks er lykilpattur i trausti til pjonustunnar.
fagmennska og skyr vidbrogd eru i fyrirrami. >, Pjonustan skal avallt einkennast af kurteisi, jafnreedi og
Farpegar eiga ad geta treyst a areidanlegar timatoflur fagmennsku, par sem 6llum farpegum er mezett af virdingu
og upplifa oryggi i 6llum snertiflotum pjénustunnar. og hjalpsemi.
bjonustan sé adgengileg og areidanleg Fa skyrar upplysingar

,i"i\a_\ Leidakerfid og pjonustan i heild eiga ad vera 0 Vid midlum upplysingum um leidir, timaaaetlanir, verd og

) adgengileg fyrir alla. Vid vinnum markvisst ad pvi ad bjonustubreytingar a skyran hatt eins timanlega og unnt

gera pjonustuna areidanlega, skyra og nothaefa fyrir er hverju sinni. Farpegar eiga ad geta treyst pvi ad fa réttar
fjolbreyttan hop farpega. upplysingar pegar paer skipta mali.
Pjonustan sé maeld og i stodugri framproun

‘ﬂ Vid fylgjumst markvisst med geedum pjonustunnar a 6llum svidum og byggjum akvardanir a traustum gégnum.

Pjonustan er proud med gagnadrifinni nalgun, par sem virkt eftirlit med pjonustu og samningum dsamt greining 4 abendingum,
kvortunum og fravikum stydja vid stodugar umbaetur og framprdun.



Verkefnin framundan

Ut fra pjénustuvidmidunum er moétud pjonustudaetlun med
verkefnum og adgerdum.

Azetlunin er i métun og tekur mid af &framhaldandi greiningum 3
verkefnum, kerfum og rekstrarfyrirkomulagi.

Dregin eru fram daemi um nokkur lykilverkefni midad vid stéduna
eins og hun liggur fyrir i juli 2026.
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Aherslur verkefna 2027

W Fjolga farpegum

Vid setlum ad innleida
skilvirkara greidslukerfi

v" Endurhdnnun & nylidun (e.
onboarding) — fjarlaegja
broskulda

v Einfalda enn frekar greidsluferli
og afslattarprep eftir notkun

v Dypri tenging vid Google Maps
og Apple

v' Formfesta afslattarkerfi

Q Heilbrigdi gagna
aukid adgengi

Vid setlum ad nota taeknilausnir
og gervigreind

til ad kortleggja notkun Straetd
og baeta pjonustuna a
grundvelli gagna

v Setja upp gagnagatt fyrir
samskipti vid innri og ytri
adila

v Innleida sjalfvirkt
talningarkerfi

v Byggja upp gagnagrunna
fyrir greiningar med
gervigreind

Heilbrigdur rekstur
til framtidar

Vid setlum ad styrkja
undirstéodurnar og tryggja
oruggari rekstur

v Klara atskiptingu a
midlaegum bunadi um bord
(TAP)

v Innleida véktunarkerfi 4
bjonustur og kerfi

v' Gagnavoruhus



Hvernig innleioum vid skilvirkara greidslukerfi

Markmidid er ad gera ferlid fljotlegra, einfaldara og adgengilegra fyrir beedi daglega notendur og ferdamenn

Snertilausar greidslur (e. contactless) Einfaldara fargjaldakerfi og

A p . .
") Stoér taxekifaeri til ad auka skilvirkni vid greidslur = hamarksg.lald (e- fares Capp’ng)
felast i frekari préun a snertilausum greidslum Skilvirkni snyst lika um sanngirni og einfaldleika.
| stad pess ad purfa ad kaupa mida i appi fyrirfram eda eiga Klapp- Morg nutimaleg kerfi innleida sjalfvirkt hamarksgjald. pad pydir ad
kort, geta farpegar einfaldlega skannad greidslukortid sitt kerfid reiknar Ut ddyrasta i bodi fyrir pig:
(Visa/Mastercard) eda simann (Apple Pay/Google Pay) beint vid - Ef pu ferdast margar ferdir a8 sama degi, heettir kerfid ad rukka pig
innkomu i streeté. betta pekkist i morgum stérborgum (eins og i begar pu ert kominn upp i andvirdi dagsmida.
London) og minnkar tafir vid innstig mikid. - bU parft pa ekki ad paela i pvi fyrir fram hvort pad svari sér ad kaupa

manadarkort eda dagsmida.

Areidanlegri taekni og minna vesen Hradari afgreidsla = minni tafir
‘( Nuverandi Klapp-kerfi hefur verid gagnrynt fyrir
teeknilega hndkra - skannar virka ekki, appid hrynur begar folk er fljott ad borga, styttist timinn sem straetd
eda erfitt er ad atta sig a fargjaldaflokkum. stendur & hverri bidstéd. begar pad gerist 4 mdrgum
stodum a leidinni, eykst stundvisi og heildarhradi
Skilvirkara kerfi pydir areidanlegri vélbunad i straetokerfisins.

vognunum og hugbunad sem bregst hratt vid.



Daami um verkefni Ur adgerdaa=etiun
[/ Préun leidakerfis i att ad framtidarsyn ffd, @ 0 Pl ]

v' Einfalda upplifun nyrra vidskiptavina 'i”i‘{‘:-\ 0 v' Baeta bjonustu i nyjum hverfum @ 'i"ﬁ‘ct\}

[ v’ Utfaera skilvirkara greidslukerfi 'M‘b 0 ][\/ Innleida sjalfvirkt talningarkerfi Iﬁ 'ﬁ"ﬂ‘{‘;\]

v’ Samstarfsverkefni med l6greglu um oryggi farpega @ Ma [ v’ Beeta stundvisi @ M, o ]

v Setja upp gagnagatt fyrir samskipti vid innri og ytri adila Iﬁ 0 bjénustuvidmid

v Innleida nytt malakerfi fyrir abendingar og kvartanir |ﬂ ':,,'“ @ Oruge og skilvirk pjonusta
Cﬂ;\ Adgengi og areidanleiki
v" Innleida voktunarkerfi & pjonustur og kerfi @ L) 0 & z‘\ Virding og hjalpsemi

0 Skyrar upplysingar
v' Byggja upp gagnagrunna fyrir greiningar med gervigreind Iﬁ 0

|ﬂ Maeeling og frampréun

v Aukid eftirlit med samningum og pjonustugaedum undirverktaka %44 Iﬁ
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+ Arangursmaelikvardar

-
"= Melikvardarnir eru skilgreindir ut fra pjonustuvidmidunum

og maela hvort adgerdir og verkefni skili tileetludum arangri.
= Melikvardarnir endurspegla viomidin sjalf, byggja a

fyrirliggjandi reynslu, taka mid af frampréun og samanburdi
fra nagrannaléondum.

Malikvardarnir munu proast afram i takt vid bezett adgengi
a0 gognum og auknum areidanleika i maelingum.
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Deemi Samfélag og umhverfi ”

Arangursmaelikvardar e

v’ Fjoldi slysa

v' Fjoldi neestum slysa
N v Minnkandi losun 4 ekinn kilomet
Vidskiptavinir og pjonusta o _0 Innkandilosun a ekinn kilometer

s . o v' Markad&shlutdeild almenningssamgangna,
7 islklnetize - hlutfall ferda

v Hlutfall ibtia sem notar streeté (manadarlega)
v' Stundvisi (e. on-time performance)
v' Fjoldiibda sem bua innan 400 m fra stoppist6d Mannaudur

leidar med a.m.k. 10 min tidni 8 annatima v’ Starfsédnaegja
v" NPS skor vidskiptavina v’ Stolt starfsfélk undir ASHB merkjum

Fjarmal og rekstur Innvidir

v Rekstrarkostnadur & farpegaferd v Fjoldi dbendinga og kvartana

v' broun framlaga og fargjaldatekna v Svartimi abendinga

v’ Fylgni vid adaetlanir v’ Anzegja med greidslukerfi og upplysingar
v Farpegar & ekinn km v' Feekkun simtala i pjénustuver




Daami um uppsetningu maelabordi

Asamt drangursmaelikvordum og vidmidum annarra borga 4 Nordurldndum

MALABORD - 5 ARA MARKMID

Markmid 2030 - samanburdur vid sambarileg h6fudborgarsvaedi 8 N

®
@R

o

Oslé +25%

Oslé 28%

O

Oslé 90%

Q

Gslo 88

©

Gslé 60

1. VIDSKIPTAVINIR OG PJONUSTA

Fjoldi innstiga
(milljénir & ari)

+28%

Raunstbdugildi Fra grunni 2025

Samanburdur 2030

Stokkhélmur +30% Kaupm.héfn +28%

Hlutfall ibda sem notar straeté

(méanadarlega)
25%

Raunstddugildi Markmid 2030

Samanburdur 2030

Stokkhéimur 27% Kaupm.hofn 26%

Stundbvisi (on-time performance)

(ferdir & réttum tima)
290%

Raunstédugildi Markmid 2030

Samanburdur 2030
Stokkhélmur 92%  Kaupm.hdfn 94%
Fjoldi ibua innan 400m fra stoppistdd
(leidar med a.m.k. 10 min tidni)

>90%

Raunstddugildi Markmid 2030
Samanburdur 2030

% Stokkhélmur 93% Kaupm.hofn 91%

NPS skor notenda
(4nzegja vid bjénustu)

260

Raunstadugildi Markmid 2030

Samasburdur 2030

Stokkhélmur 65 Kaupm.héfn 62

® Samanburdur byggir & opinberum gognum fra:

Ruter (Osl6) «

SL (Stokkhoélmur) =

./\’ 2. FJARMAL OG REKSTUR

Rekstrarkostnadur 4 farpegaferd

-10%

Raunstadugildi Fra grunni 2025

Samanburdur 2030
Stokkhélmur -11%

Oslé -8% Kaupm.héfn -9%

i préun framlaga og fargjaldatekna
(o

(raunvéxtur)

0,
+15%
Raunstédugildi Fra grunni 2025
Samanburdur 2030

Oslé +13%  Stokkhélmur +16% Kaupm.hofn +14%

C/ Fylgni vid azetlanir
0 (rekstrarfylgni, %)

0,
>959%
Raunstédugildi Markmid 2030
Samanburdur 2030

Oslé 95%  Stokkhélmur 96%

@ Farpegar 4 ekinn km

+20%

Fra grunni 2025

Kaupm.hofn 94%

Raunstadugildi

Samanburdur 2030

Oslé +18%  Stokkhélmur +22% Kaupm.hofn +19%

Markmid 2030
Ad auka hagkvaemni og ny
aukinni eftirspurn og betri rekstrarvirkni.

ngu med

urléndum

ﬂ 3. SAMFELAG OG UMHVERFI

@

imynd
(hagstada eda mjdg hagstaed, %)

>70%

Raunstodugildi Markmid 2025

Samanburdur 2030
Stokkhélmur 74%

Ost6 72% Kaupm.hofn 70%

éa

Fjéldi slysa
(med meidslum & hverjar 100.000 km)

- v)
30%
Raunsté3ugildi Fra grunni 2025
Samanburdur 2030

Oslé -32%  Stokkhélmur -28%

A

Kaupm.héfn -30%

Fjoldi naestu slysa
(@ hverjar 100.000 km)

-25%

Raunstédugildi Fré grunni 2025
Samanburdur 2030
Stokkhélmur -25%

Oslo -27% Kaupm.hofn -24%

Minnkud losun CO,
Cca (tonn CO,-ig, fra rekstri)

-60%

Raunstadugildi Fré grunni 2025
Samanburdur 2030

Osl6 -65% Stokkhélmur -68% Kaupm.hofn -60%

Markadshlutdeild alm.samganga
Q (hlutfall ferda med alm.samgéngum)

>20%

Raunstddugildi Markmid 2030
Samanburdur 2030

Stokkhélmur 25%

Markmid 2030
A studla ad Gruggari, sjilfbarari og
loftslagsvaenum samgdngum.

Oslé 23% Kaupm.hafn 22%

. Stada (raunstodugildi) setja inn sidar k?!} 5 ara markmid 2

Starfsanagja
(i kénnun)

&
>75%

Raunst5dugildi Markmid 2030

Samanburdur 2030

Oslé 75% Stokkhélmur 77%  Kaupm.hofn 74%

Stolt starfsfélk undir ASHB
merkjum
(3. %)

>80%

Raunstédugildi Markmid 2030

Samanburdur 2030
Stokkhélmur 83%

Oslé 81% Kaupm.héfn 79%

Markmid 2030
Ad vera eftirséknarverdur vinnustadur
med stoltu og 4nagdu starfsfolki.

s, 1

-()- 5.INNVIDIR
-

O

Fjoldi abendinga og kvartana

(& hverja 100.000 ferdir)
-20%

Raunstodugildi Fra grunni 2025

Samanburdur 2030

Oslé -20%  Stokkholmur -18%

O

Kaupm.hofn -22%

Svartimi dbendinga
(medal svorunartimi)

< 24 wist.

Raunstadugildi Markmid 2030

Samanburdur 2030

Oslé 24 kist.  Stokkholmur 20 kist. Kaupm.hafn 24 kist.

5

Anaegja med greidslukerfi og

upplysingar
(anzegair eda mjog dnaegdir, %)

>75%

Raunstodugildi Markmid 2030

Samanburdur 2030

Oslo 76% Stokkhélmur 78%  Kaupm.hofn 74%

Faekkun simtala i pjonustuver

(& hverja 100.000 ferdir)
-30%

Raunstédugildi Fré grunni 2025

Samanburdur 2030

Oslé -32%  Stokkhélmur -30%  Kaupm.hofn -28%

Markmid 2030
A3 veita einfaldari, stafraenni og skilvirkari
pjonustu.

Markmick eru metnadarfull en raunhzef pegar litid er til préunar sidustu ara @ Vidmidun: Grunnar 2025 = raunstoougildi setja inn sidar
Markmid 2030 = fimm éra daetlun

MOVIA (Kaupmannahafn) @ og stefnu sambaerilegra svaeda.




Efnisyfirlit

Inngangur

Pjonusta
Arangursmaelikvardar
Leidakerfi

Rekstur

ASHB



Meginaherslur 2027

Arid 2027 mun leidakerfid purfa ad taka mid af framkvamdum, uppbyggingu nyrra hverfa, markmidum um aukna stundvisi

og mogulegum nyjum pjonustuformum. Breytingar verda metnar med hlidsjon af framtidarleidaneti, pjonustustigi,
rekstrarahrifum og kostnadi.

A Framkvaemdir og hjaleidir F Ny hverfi og baett pjonusta
A8l6gun leidakerfis vegna framkvaemda Mat a pjonustu vid ny uppbyggingarsveedi og markvissar
Samgodngusattmalans og undirbunings Borgarlinu bjonustubaetur

Stundvisi og timatoflulagfeeringar o Tilraunaverkefni og ny pjénustuform

Reglulegar lagfaeringar a timatoflum med pad ad c Skodun & nyjum lausnum, til dsemi DRT, par sem
markmidi ad na ad lagmarki 80% stunduvisi 3 6llum x hefdbundnar leidir henta sidur eda par sem gera parf
leidum

bjonustuna hagkvaemari



/\ Valkostur 1 Valkostur 2
Leid 8 [ | ‘

Lenging leidar vegna framkvaemda Borgarlinu ’ v / ¥
vid Nautholsveg | A
Kostnadur ; ‘
3 3
50-110 m.kr. & ari

85-105

m.kr & ari

Viljum gera strax i haust ’ 50-70

m.kr & ari

Valkostur 3

N\ U ;
| \I &
, vagnar

90-110

m.kr & ari

50-70

m.kr & ari

Leid 8 i dag ekur a einum vagni @ 10 minutna fresti virka

daga kl. 7:00 til 18:00. -
Leid 5 ekur bennan kafla & kvdldin og um helgar HR - BSI — Hi/Hringbraut — Radhusid HR - BSI. — Hi/Hringbraut — Harpa




Leid 1

Vidbotarvagnar a annatima a morgnana til ad anna eftirspurn

| dag eru aukavagnar med tveimur ferdum
a morgnana medan skélarnir eru i gangi

Viljum gera strax i haust

Vid leggjum til ad fjolga peim i 5, a.m.k.
timabundid medan mesta alagid er a haustin
Kostnadur

10-15 m.kr. @ ari (mv. 3 manada timabili)

Um naestu aramot eda haust 2027

Vid leggjum til ad auka tioni ur
30 min i 15 min kl. 18-21 virka daga

30 min i 15 min kl. 13-18 a laugardégum
Kostnadur

75-85 m.kr. & ari

+2

auka ferdir

+5

auka ferdir




Endast6d vid Alftanesskéla og
° lenging i Hnodraholt
Leid 23 - Gardabeer s 23
3 vagnar,
Vidbétarvagn a leid 23 og SORRLL o
baett pjénusta vid Hnodraholt 105-115 m.kr. a ari [
Kostnadur \‘/\}/‘ \5
105-115 m.Kkr. & &ri (ef valkostur 1) Lagt til ad velja bennan kost
Endast6d vid Alftanesskéla
| dag
.
Képave 2 (
Kostnadur 3 vagnarrL

40-50 m.kr. @ ari

DN 7

Engin pjénusta vid Hnodraholt

SJALAND
'GRUNDIR.
& )
&
: s
&

Garbabaer

1 Obreytt leid og tidni minnkud ur
vagn @ 30 min nidur i 45 min C ,

Timaaaetlun of knépp — parf ad baeta vid vagni sem fyrst
Hringakstur & Alftanesi — pjénusta einungis i adra attina
Hringur snyst vid um midjan dag

Valkostur 3

Kostnadur svipadur og i dag

)

Engin pjonusta vid Hnodraholt




Hafnarfjordur — Asland 4

Leidakerfid verdi utvikkad til ad pjona Aslandi 4, nyju hverfi i uppbyggingu. Leid 19 lengd og leid 1 stytt

Sparnadur: 5-10 m.kr. a ari
Ef leid 1 vaeri ekki stytt & méti pa veeri kostnadurinn vid ad lengja leid 19 ad Aslandi 4 u.p.b. 135-145 m.kr. & ari
‘ /

== 1 Skilagata <-> Hfj. Skardshlid It da == 1- Skilagata <-> Hfj. Asvallalaug 3 Oubatirsexi T|”a a Hf
== 19 Kaplarkriki <-> Asvallalaug g == 19 Kaplarkriki <-> Asland 4 5§' whs ¢ g J
2 i o & o
== 21 Haholt <-> Mjédd == 21 Haholt <-> Mjédd g -
' 2 S Vifilsstadahraun
Hieinar
Kaplakriki
/ / Viflsst
Hé'fﬁarf]ordur etbergsvoll lur
=
Hvaleyrarién
5
er\«\ﬂ“ds
Hvaleyrarvsilur
Asland 4 |
&Lp‘z\)\
@\*‘@

Leid 1 endar vid Asvallalaug
Leid 1 endar vid Skardshlid Leid 19 endar vid Asland 4

Greina parf ahrifin og mogulega skoda fleiri utfeerslur
Stefna ad innleidingu haustid 2027

Yo
Astjr

Asland 4

Leid 19 endar vid Asvallalaug




Gufunes

Baett pjonusta vid Gufunes

ENGI

FLATIR Gufuneskirkjugarur

;;;;
‘‘‘‘‘‘

FOLDIR

Leid 25 er i dag pontunarleid a halftima fresti virka daga og um helgar

Ferdir eru eknar af leigubil og fyrstu prjar ferdir 4 morgnana fra
Gufunesi eru fastar og parf ekki ad panta

Fastur vagn i stad leigubils

Kostnadur

30-40 m.kr. & ari

Lenging leidar 31 i Gufnues a
annatima (20 min tidni)

Kostnadur

60-70 m.kr. & ari

Valkostur 1

FLATIR

Greina betur og stefna ad innleidingu haustid 2027

/— Valkostur 2
P o




Onnur verkefni

Ad auki eru fleiri verkefni i farvatninu sem verid er ad greina frekar

=

¢

Timatoflulagfeeringar

Undirbuningur nyrrar
pontunarpjonustu

Hjaleidir vegna
framkvaemda

Azetladur kostnadur arid 2027

100 m.kr.
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Rekstrarazetlun
Forsendur og fyrirvarar

Par sem rauntolur fyrir 2026 er azetlun 2026 notud til samanburdar vid 2027.

| daetlun fyrir 2027 sem var 16gd fram 2025 sem hluti af 5 dra daetlun eru engar fjarfestingar p.m.t. i hledsluinnvidum sem ASHB er
skuldbundid til ad hrinda i framkveemd 2027. Jafnframt er ekki gert rad fyrir neinni fjarfestingu i pjénustuaukningu og kerfum sem er
grunnforsenda pess ad geta sett fram metnadarfull aform um baetingu pjonustu og fjolgun farpega.

Stodugildi i daetlun 2026 eru 34 og pau somu i daetlun 2027. Spa fyrir lok ars 2026 er 29,5 stédugildi. Pad er 3,5% kjarasamningsbundin
launahakkun fra 1. april i launatoélunni fyrir 2027.

Pad eru engar fargjaldahaekkanir i aaetlun fyrir 2027. Hins vegar mun ASHB halda i pad verklag ad gjaldskra haekki i samraemi vid
neysluverdsvisitolu og taki gildi 1. januar og 1. juli ar hvert.

Framsetning aaetlunar er midud ad pvi ad audvelda akvardanatoku vardandi utgjold. Grunnrekstrarkostnadi og fjarfestingum er pvi haldid
adskildum - stjornendaframsetning fremur en formlegur rekstrarreikningur ad svo stéddu.

| 4aetlun 2028-2031 er notast vid 3,5% verdbolguforsendu.

Rekstrarnidurstada er i 6llum tilfellum an ahrifa af hugsanlegum eignfeerslum (hledsluinnvidir og gagnavaeding) pannig ad han jafngildir
fjarmagnsporf. Ekki eru naegar forsendur til ad stilla upp formlegum efnahagsreikningi og sj6dstreymi ad svo stoddu.

Streaetd bs. lagdi fram asetlun vegna aksturs 2027 sem er notud dbreytt i deetlun ASHB. Pad var sérstaklega tekid fram ad pad veeri nokkur
ahaetta i rekstri vegna aldurs vagnaflotans.

Aztlunin midast vid ad ASHB taki vid Borgarlinu 2032. Enginn beinn kostnadur tengdur henni er i daetlunum 2027-2031.

Grunnhugmyndin vardandi framlag eigenda er su ad eigendur leggi manadarlega til fé samkveemt aaetlun. Verdi afgangur af pessu fé vid
uppgjor ars skal honum skilad til eigenda i réttum hlutfollum ellegar tekid til fradrattar a framlégum naesta ars.



Aaetlun 2026 og 2027

Fargjold 2.433 2.494 61 3%
Adrar tekjur 428 356 -72 -17%
Samtals tekjur 2.861 2.850 -11 0%
Akstur Straetd -4.283 -4.340 -57 1%
Akstur verktaka -6.166 -6.783 -617 10%
Rekstrarnidurstadall -7.588 -8.272 -685 9%
Laun -570 -619 -49 9%
Annar kostnadur -457 -438 19 -4%
Rekstrarnidurstada ll -8.615 -9.329 -715 8%
Innleiding og tilfeersla -380 380
Pjonustuaukning -185 -185
Timabundin aukning v/framkv. + Leid 8 -168 -168
Gagnavaeding - talningarkerfi -130 -130
Hledsluinnvidir -578 -578
Fjarfesting samtals -380 -1.060 -680 179%
Rekstrarnidurstada samtals -8.995 -10.389 -1.395 13%
Framlag rikisins (33%) -2.968 -3.428 -460 13%
Framlag sveitarfélaga (67%) -6.026 -6.961 -934 13%
Samtals framlog -8.995 -10.389 -1.395 13%
Leidrétting v/ uppfeerslu a deetlun 8
Leidrétt rekstrarnidurstada -8.987 -10.389 -1.395 13%
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Aatlun 2027 - 2031

Fargjold 2.494 2.645 2.805 2.975 3.155
Adrar tekjur 356 369 382 395 409
Samtals tekjur 2.850 3.013 3.187 3.370 3.564
Akstur Straetd -4.340 -4.490 0 0 0
Akstur verktaka -6.783 -7.018 -11.909 -12.322 -12.750
Rekstrarnidurstadall -8.272 -8.495 -8.722 -8.953 -9.187
Laun -619 -640 -662 -685 -709
Annar kostnadur -438 -453 -469 -485 -502
Rekstrarnidurstadalll -9.329 -9.589 -9.854 -10.123 -10.398
Innleiding og tilfeersla 0 0 0 0 0
Pjénustuaukning -185 -475 -491 -509 -526
Timabundin aukning v/framkv. + Leid 8 -168 -173 -179 -186 -192
Gagnavaeding —talningarkerfi -130 -52 -54 -55 -57
Hledsluinnvidir -578 -72 -75 -78 -80
Fjarfesting samtals -1.060 -772 -799 -827 -856
Rekstrarnidurstada samtals -10.389 -10.361 -10.653 -10.950 -11.254
Framlag rikisins (33%) -3.428 -3.419 -3.515 -3.614 -3.714
Framlag sveitarfélaga (67%) -6.961 -6.942 -7.137 -7.337 -7.540
Samtals framlog -10.389 -10.361 -10.653 -10.950 -11.254
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Nidurstada 2026

Fargjold

Adrar tekjur

Akstur Straetd

Akstur verktaka

Laun

Annar kostnadur

Innleiding og tilfeersla
Pjonustuaukning

Timabundin aukning v/framkv. - Leid 8
Gagnaveeding - Talningarkerfi
Hledsluinnvidir

Leidrétting v/uppfeerslu a asetlun

Nidurstada 2027

8.987

10.389

2.000

4.000

Aaetlunarbrd milli 2026 og 2027
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Skipting rekstrar milli hins opinbera og fargjalda

Singapore New York Madrid Reykjavik
Land Transport Authority (LTA) Metropolitan Transportation Consorcio Regional de Transportes Almenningssamgongur
Authority (MTA) de Madrid hofudborgarsveaedisins (ASHB)

&

0, 0,
0 76% 73% 73%
Hong Kong Paris London
Mass Transit Railway (MTR) lle-de-France Mobilités (IDFM) Transport for London (TfL)

50%

72% 5%
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Fargjold og framlog eigenda
Raun 2002-2025 og azxtlun 2026-2031 a fostu verdlagi
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Framlog eigenda
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Forsendur verdbolgu
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Endurskodun a gjaldskra

Gjaldskra skal endurmetin tvisvar a ari
Um mitt ar

[ drslok

Tillaga:

Haekka verd timabilskorta i samraemi vid breytingu visitdlu neysluverds jandar—juni 2026
Ca. 3,8% haekkun

Halda verdi stakra fargjalda ébreyttu ut arid 2026
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Starfs- og fjarhagsazetlun
2027

31. juli 2026

920¢ 80°'6Z :sbep ,6866808080. Je 1os [elys



	Skyggna 1: Starfs- og fjárhagsáætlun 2027
	Skyggna 2: Efnisyfirlit
	Skyggna 3: Inngangur
	Skyggna 4: Hvar erum við og hvert stefnum við? 
	Skyggna 5: Efnisyfirlit
	Skyggna 6
	Skyggna 7:   Við viljum að farþegar okkar geti treyst því að...
	Skyggna 8
	Skyggna 9: Áherslur verkefna 2027
	Skyggna 10: Hvernig innleiðum við skilvirkara greiðslukerfi  Markmiðið er að gera ferlið fljótlegra, einfaldara og aðgengilegra fyrir bæði daglega notendur og ferðamenn
	Skyggna 11
	Skyggna 12: Efnisyfirlit
	Skyggna 13
	Skyggna 14
	Skyggna 15
	Skyggna 16: Efnisyfirlit
	Skyggna 17
	Skyggna 18: Leið 8
	Skyggna 19: Leið 1
	Skyggna 20: Leið 23 - Garðabær
	Skyggna 21: Hafnarfjörður – Ásland 4
	Skyggna 22: Gufunes
	Skyggna 23
	Skyggna 24: Efnisyfirlit
	Skyggna 25: Rekstraráætlun Forsendur og fyrirvarar
	Skyggna 26: Áætlun 2026 og 2027
	Skyggna 27: Áætlun 2027 - 2031
	Skyggna 28: Áætlunarbrú milli 2026 og 2027
	Skyggna 29: Skipting rekstrar milli hins opinbera og fargjalda
	Skyggna 30: Fargjöld og framlög eigenda Raun 2002-2025 og áætlun 2026-2031 á föstu verðlagi
	Skyggna 31: Forsendur verðbólgu
	Skyggna 32: Endurskoðun á gjaldskrá
	Skyggna 33: Starfs- og fjárhagsáætlun 2027

