% Képavogur
Reglur um samfélagsmiodla

Stefna, markmid og gildisvid
Samfélagsmidlar Kopavogsbeaejar eru vettvangur il ad midla upplysingum um starfsemi
pjonustu og vidburdi baegjarins. Samfelagsmidlar eru hluti af samreemdri upplysingamidlun

Kopavogsbeejar og stydja vid efni & vef bagjarins, kopavogur.is

Markmid samfélagsmidla Képavogsbaejar er ad:

. Veita adgengilegar, areidanlegar og timanlegar upplysingar.
. Kynna pjonustu, verkefni og vidburdi baejarins og tengdra hagadila ef vid a.
. Efla gagnseei i starfsemi bagjarins.

Med samfélagsmidlum er att vid stafreena midla par sem Kopavogsbeer, stofnanir hans og
rekstrareiningar birta efni og eiga samskipti vid notendur, svo sem Facebook og Instagram.

Reglurnar gilda um alla samfélagsmidlareikninga sem reknir eru i nafni Kopavogsbaejar,
stofnana hans, safna, menningarhusa og annarra rekstrareininga eftir pvi sem vid a.

Abyrgd og stjérnun

. Midlunarteymi skrifstofu umbota og prounar, undir stjorn midlunarstjora, ber
abyrgd a samreemingu samfélagsmidla i nafni Képavogsbegjar.

. Hver samfelagsmidlareikningur skal hafa skyrt skilgreinda ritstjorn  og
abyrgdaradila.

. Midlunarteymi heldur midleega skra yfir alla samfélagsmidlareikninga, filgang

peirra, abyrgdaradila og adgangshafa.

. Reikningar stofnana og annarra rekstrareininga skulu vera i samreemi vid reglur
um samféelagsmidla en dagleg ritstjorn er a abyrgd vidkomandi einingar.

. Fyrir hvern midil skulu liggja fyrir upplysingar um filgang, markhop, efnisstefnu,
rédd og framsetningu, verkaskiptingu og voktun.

. Nyir samfélagsmidlareikningar skulu sampykktir af midlunarteymi adur en peir
eru opnadir.
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Stofnun nyrra reikninga

Adur en nyr samfélagsmidlareikningur er stofnadur skal abyrgdaradili senda midlunarteymi
umsokn par sem fram koma tilgangur reikningsins, markhopur, abyrgd, ritstjorn, fyrirhugad
efni, voktun og fyrirkomulag adgangsstyringar. Midlunarteymi metur umsoknina med
hlidsjon af gildissvidi stefnunnar og sampykkir stfofnun reikningsins adur en hann er
opnadur.

Efnisstefna og ritstjorn

Efni @ samfelagsmidlum Kopavogsbeaejar skal vera:

. Rett og areidanlegt.
. | samraemi vid stefnu og gildi basjarins sem eru umhyggja, framsaekni, heidarleiki,
virding.

Vid framsetningu skal geeta ad:

. Voéndudu malfari.

. Adgengi fyrir alla notendur.

. Fidlbreytni og inngildingu.

. Notkun mynda, myndskeida og annarra midla sem stydja skilabodin.

Fylgja skal légum um persénuvernd og vinnslu personuupplysinga. Virda skal
hofundarrett. Vid myndbirtingar skal fylgja verklagsreglum um myndatdkur og sampykki.
Ritstjorn hvers midils skal skipuleggja birtingar med peim haetti sem hentar umfangi og
tilgangi midilsins. Midlunarteymi & reglulegt samrad vid abyrgdaradila um efnisaherslur,
samreemingu og verklag.

Samskipti 8 samfélagsmidlum

Kopavogsbeer leggur aherslu a kurteis og uppbyggileg samskipti.

Ef heegt er ad bregdast vid fyrirspurn med einféldum heetti ma gera pad, t.d. med pvi ad
visa @ upplysingar a vefsidu.

Formleg afgreidsla stjornsysluerinda fer ekki fram & samfélagsmidlum.

Oryggi og adgangsstyring

Til ad tryggja éryggi samfelagsmidla skal:
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Takmarka fjdlda stjornendaadganga.

Nota sterk lykilord.

Virkja fjdlpatta audkenningu par sem mogulegt er.

Endurskoda adgangsheimildir reglulega.

Loka adgangi starfsmanna pegar storfum lykur.

Halda midleega og reglulega uppfeerda skra yfir adgangshafa hvers midils.
Tryggja ad adgangar, endurheimtarupplysingar og stjornunarheimildir flytjist med

druggum heetti pegar starfsmadur leetur af storfum eda skiptir um hlutverk.

Athugasemdir og notendareglur

Kopavogsbeaer hvetur til malefnalegrar umraedu. Heimilt er ad fela eda fjarleegja efni sem:

Brytur l6g.

Inniheldur personuupplysingar.

Felur i sér hatursordreedu eda mismunun.
Inniheldur hotanir eda areitni.

Felur i sér meidyrdi eda ohrodur.

Er auglysing eda ruslpostur.

Er otengt tilgangi midilsins.

Neikveed eda gagnrynin umreeda verdur almennt ekki flarleegd svo lengi sem hun er
malefnaleg. Vid itrekud eda alvarleg brot getur verid gripid fil pess ad loka & notanda.

Eftirlit og endurskodun

Stefna pessi skal kynnt peim sem sinna samfélagsmidlum fyrir hénd beejarins, yfirfarin

reglulega og uppfeerd eftir porfum vegna breytinga a légum, reglum eda proun
samfelagsmidla.



