
Kópavogsbær

Íþróttastarf í Kópavogi - Þjónustukönnun 2025



Efnisyfirlit

Hvað átt þú mörg börn á aldrinum 5-18 ára sem taka þátt í skipulögðu íþróttastarfi/stunda íþróttir í Kópavogi?

Hvert er kyn þitt?

Hver er aldur þinn?

Hver er hjúskapastaða þín?

Er talað annað tungumál á heimilinu en íslenska?

Hvert er hæsta menntunarstig þitt?

Hverjar eru heildartekjur heimilisins á mánuði fyrir skatt?

Hvar myndir þú staðsetja þitt viðhorf þegar þú metur þjálfun 5-12 ára barna?

Hvar myndir þú staðsetja þitt viðhorf þegar þú metur þjálfun 13-18 ára barna?

Hvar myndir þú staðsetja þitt viðhorf þegar þú metur þjálfun þíns barns/þinna barna?

Hvaða ár fæddist barnið?

Hvert er kyn barnsins?

Í hvaða íþróttafélagi/-félögum stundar barnið íþróttir?

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með gæði þjálfunar? (Dæmi: Fagleg þekking þjálfara almennt)

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með íþróttaaðstöðu? (Dæmi: Búnaður, húsnæði)

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með upplýsingagjöf frá skrifstofu? (Dæmi: Svörun, viðbrögð við ábendingum)

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með upplýsingagjöf frá þjálfara? (Dæmi: Æfingatímar, markmið, keppnismót)

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með [félagið]?

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Fagleg meðhöndlun mála sem koma upp af þjálfurum

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Fagleg meðhöndlun mála sem koma upp af starfsfólki eða stjórn



Efnisyfirlit

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Tillit tekið til félagslegra tengsla barna í starfinu

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Athygli og stuðningur sem barnið fær frá þjálfurum

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Samskipti þjálfarans við barnið

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Vinatengsl iðkenda

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Líðan barnsins á æfingum

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Tækifæri barnsins míns til æfinga og keppni (m.v. önnur börn)

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Fagleg viðbrögð við einelti eða útilokun meðal barna

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Fagleg viðbrögð við ofbeldi (andlegu og/eða líkamlegu)

Hversu mikil er ánægja/óánægja þín með eftirfarandi þætti hjá [félaginu]? Jafnræði kynja varðandi æfingatíma, æfingaaðstöðu og keppni

Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingum er varða [félagið]? Ég myndi mæla með íþróttastarfsemi félagsins/deildarinnar við aðra

Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingum er varða [félagið]? Barnið mitt æfir og keppir með vinum sínum

Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingum er varða [félagið]? Foreldrar geta haft of mikil áhrif á ákvarðanir þjálfara

Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingum er varða [félagið]? Ég á mjög erfitt með að standa undir kostnaði við keppnisferðir

Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingum er varða [félagið]? Æfingagjöldin eru í samræmi við gæði þjónustunnar



Lýsing á rannsókn

Unnið fyrir Kópavogsbæ

Markmið Að kanna ánægju með þjónustu íþróttafélaga í Kópavogi gagnvart börnum

Framkvæmdatími 27. maí - 23. júní 2025

Aðferð Netkönnun

Úrtak 6587 foreldrar barna á aldrinum 5-18 ára, búsettir í Kópavogi

Verknúmer 4036693

Stærð úrtaks og svörun

Úrtak 6587

Svara ekki 4669

Fjöldi svarenda 1918

Svarhlutfall 29,1%

Reykjavík, ágúst 2025

Bestu þakkir fyrir gott samstarf,

Matthías Þorvaldsson

Sigríður Herdís Bjarkadóttir

Skýrsla þessi og innihald hennar er eingöngu til innanhússnota hjá því fyrirtæki, stofnun eða einstaklingi sem hana keypti.  

Gallup er aðili að ESOMAR. Allur réttur áskilinn: © Gallup. 

Framkvæmdalýsing
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